OPTIMISATION RETAIL

L'OPTIMISATION RETAIL EST UNE STRATEGIE MARKETING AXEE SUR
L'AMELIORATION DE L'EFFICACITE ET DE LA RENTABILITE DE VOS
BOUTIQUES PHYSIQUES ET DE VOTRE PLATEFORME E-COMMERCE.
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L’ART DE GUIDER LE PARCOURS
CLIENT

L'optimisation retail en magasin consiste a maximiser
I'efficacité et I'attractivité d'un point de vente
physique pour augmenter les ventes et améliorer
I'expéerience client.

Voici les principales composantes de cette
optimisation :

« Aménagement de l'espace
Expérience client
Marketing sensoriel
Promotions et offres
Technologie et innovation
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L’ART DE GUIDER LE PARCOURS
CLIENT

L'optimisation retail en ligne consiste a améliorer les
différentes composantes d'un site de commerce
électronique pour augmenter les ventes, améliorer
I'expérience utilisateur et fidéliser les clients.

Voici les principales composantes de cette
optimisation :

Expérience Utilisateur (UX)

Contenu de Qualité

Optimisation du Tunnel de Conversion
Personnalisation

Engagement et Fidélisation




LE PROCESSUS

1. Analyse de la stratégie retail courante

2. Etude de la compétition et des pratiques tendances
3. Développement de la nouvelle stratégie

4. Mise en place de la stratégie

5. Suivi des indicateurs clés de performance (KPIs)

6. Optimisation selon les résultats des KPlIs




RESULTATS
ACTUELS

Exemples et résultats moyens
obtenus par nos clients avec
cette stratégie.

L'IMPACT D'UNE OPTIMISATION RETAIL WEB EFFICACE

Taux de clients recurrents

54,72 % 71

Ventes totales

Taux de conversion de la boutique en ligne

7,22 %

UN TAUX DE CONVERSION MAXIMISE UNE AUGMENTATION DES VENTES UNE RETENTION AMPLIFIEE



CONSULTATION

Nous vous
accompagnons dans
I'analyse,
la mise en place
et
I'optimisation
de vos stratégies
via des
consultations.

GESTION
MARKETING
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Notre équipe prend
en charge le
développement,
I'implémentation
et la
gestion
de vos stratégies
marketing
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IMPLEMENTATION

NOS
OFFRES

Nous développons
une analyse
complete et
effectuons

I'implémentation de

vos stratégies au
sein de votre
entreprise.

ASSOCIEES
A CETTE
STRATEGIE
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