
OPTIMISATION RETAIL

L ' O P T I M I S A T I O N  R E T A I L  E S T  U N E  S T R A T É G I E  M A R K E T I N G  A X É E  S U R
L ' A M É L I O R A T I O N  D E  L ' E F F I C A C I T É  E T  D E  L A  R E N T A B I L I T É  D E  V O S
B O U T I Q U E S  P H Y S I Q U E S  E T  D E  V O T R E  P L A T E F O R M E  E - C O M M E R C E .



L'optimisation retail en magasin consiste à maximiser
l'efficacité et l'attractivité d'un point de vente
physique pour augmenter les ventes et améliorer
l'expérience client. 

Voici les principales composantes de cette
optimisation :

Aménagement de l'espace
Expérience client 
Marketing sensoriel
Promotions et offres
Technologie et innovation

L ’ A R T  D E  G U I D E R  L E  P A R C O U R S
C L I E N T

En Boutique



L'optimisation retail en ligne consiste à améliorer les
différentes composantes d'un site de commerce
électronique pour augmenter les ventes, améliorer
l'expérience utilisateur et fidéliser les clients. 

Voici les principales composantes de cette
optimisation :

Expérience Utilisateur (UX)
Contenu de Qualité
Optimisation du Tunnel de Conversion
Personnalisation
Engagement et Fidélisation

L ’ A R T  D E  G U I D E R  L E  P A R C O U R S
C L I E N T

En Ligne



LE PROCESSUS

1. Analyse de la stratégie retail courante

2. Étude de la compétition et des pratiques tendances

3. Développement de la nouvelle stratégie

4. Mise en place de la stratégie
  
5. Suivi des indicateurs clés de performance (KPIs)

6. Optimisation selon les résultats des KPIs



RÉSULTATS
ACTUELS
Exemples  et  résu l tats  moyens
obtenus par  nos  c l ients  avec
cette  s t ratég ie .

L ’ IMPACT D ’UNE OPTIMISATION RETAIL  WEB EFFICACE

UN TAUX DE CONVERSION MAXIMISÉ UNE AUGMENTATION DES VENTES UNE RÉTENTION AMPLIF IÉE



NOS 
OFFRES
ASSOCIÉES
À CETTE
STRATÉGIE

GESTION
MARKETING

CONSULTATION IMPLÉMENTATION

Nous développons
une analyse
complète et
effectuons

l ’ implémentation de
vos stratégies au

sein de votre
entreprise.

Notre équipe prend
en charge le

développement,
l ’ implémentation 

et la 
gestion 

de vos stratégies
marketing 

Nous vous
accompagnons dans

l ’analyse, 
la mise en place 

et 
l ’optimisation 

de vos stratégies
via des

consultations. 


